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Форма №0079
Комплексная система принципов и стандартов оценки и представления действий социально ответственных компаний, придерживающихся принципов глобальной социальной корпоративной ответственности, разработана Григорием Львовичем Тульчинским – Заслуженным деятелем науки РФ, профессором Международной академии меценатства, профессором кафедры менеджмента и экономики СПб ГУКИ, действительным членом Академии гуманитарных наук.

Система включает детализацию основных принципов ведения бизнеса, условий труда, охраны здоровья, прав человека, использования женского и детского труда, отношений с потребителями, акционерами, корпоративной этики.

	Название предприятия (полное)
	

	Организационно-правовая форма
	

	Основной вид деятельности (ОКОНХ)
	

	Индекс
	

	Фактический адрес
	

	Должность руководителя
	

	ФИО руководителя
	

	Код  города
	Тел.
	Факс

	e-mail
	www

	

	(I) Социальное партнерство и корпоративные социальные коммуникации в бизнес-среде

	(1) Ответственность перед потребителями

	Условие допуска: наличие постпродажных гарантий

	Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Количество (объем):
	 
	 
	 
	 

	          СИ/колич. охвач. (т.руб./чел.)
	тыс.руб.
	
	
	

	 
	/чел.
	
	
	

	Качество:
	 
	 
	 
	 

	          гарантийный ремонт от общего годового оборота;
	%
	
	
	

	          возврат;
	%
	
	
	

	          сертификаты качества;
	шт.
	
	
	

	          победы, награды
	кол.нагр.
	
	
	

	          отсутствие судебных исков;
	кол.исков
	
	
	

	        гуманитарная экспертиза рекламы
	кол. ГЭ
	
	
	

	Эффективность:
	 
	 
	 
	 

	          реализация (рост);
	т.руб.(нат.)
	
	
	

	          известность (puiblicity);
	%
	
	
	

	           (снижение);
	%
	
	
	

	        (рост)
	%
	
	
	

	(2) Развитие HR, вложения в человеческий капитал 

	Условие допуска: наличие колдоговора, отчетности по его выполнению 

	Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Количество (объем):
	 
	 
	 
	 

	          СИ/средн.списочн.числ. 
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	Качество:
	 
	 
	 
	 

	          колич. работников, имеющих мед. страхов.;
	чел.
	
	
	

	          профилакт. профзабол., диспансериз.; 
	т.руб./чел.
	
	
	

	          санит.-гигиенич. условия труда
	т.руб./чел.
	
	
	

	          колич. работников, охваченных соц. пособ. и льготами;
	чел.
	
	
	

	          колич. работников, охваченных пансион. и детскими лагерями;
	чел.
	
	
	

	          программы повышения квалификации и переподготвки
	т.руб./чел. 
	
	
	

	          интенсивн. переподг. и повыш. квалификации; 
	частота/ср. спис.сост
	
	
	

	          образоват. уровень работников;
	спис. Сост.
	
	
	

	          развитие корпорат. коммуникаций, вовлечение сотрудников в принятие решений, соц.отвественная реструктуризация;
	т.руб./чел. 
	
	
	

	         наличие профсоюза, СТК
	+/-
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	Эффективность:
	 
	 
	 
	 

	          средняя зарплата /миним. зарпл. по региону;
	т.руб./т.туб.
	
	
	

	         произв. травматизм;
	%
	
	
	

	         текучесть кадров;
	%
	
	
	

	
	
	
	
	 

	(3) Добросовестная деловая практика 

	Условие допуска: членство в отраслевых, региональных бизнес-ассоциац. 

	

	        Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Количество (объем):
	 
	 
	 
	 

	          СИ/колич. охвач. 
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	Качество:
	 
	 
	 
	 

	          отсутствие судебных исков партнеров;
	иски
	
	
	

	         участие в программах развития бизнеса, бизнес х бизнес;
	тыс.руб./меропр.
	
	
	

	         мероприятия с конкурентами, совместные инициативы;
	тыс.руб./меропр.
	
	
	

	Эффективность:
	 
	 
	 
	 

	          стоимость акций;
	т.руб.
	
	
	

	          рост реализации;
	т.руб.
	
	
	

	           (снижение);
	%
	
	
	

	        (рост)
	%
	
	
	

	II. Внешние корпоративные коммуникации и социальное партнерство 
 

	(4) Корпоративное гражданство 

	Условие допуска: уплаченные налоги, отсутствие налоговых претензий

	        Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Количество (объем):
	 
	 
	 
	 

	          СИ/колич. меропр.
	тыс.руб./меропр.
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	Качество:
	 
	 
	 
	 

	          участие в поддержке и развитии инфраструктуры территории размещения;
	тыс.руб./меропр.
	
	
	

	          соглашение с органами власти о стратегическом развитии территории;
	тыс.руб./меропр.
	
	
	

	          сохранение и развитие ЖКХ;
	тыс.руб./меропр.
	
	
	

	          грамоты, благодарн.
	колич.
	
	
	

	Эффективность:
	 
	 
	 
	 

	          отсутствие судебных исков;
	кол.
	
	
	

	       частно-государств. партнерство;
	кол-во договоров
	
	
	

	

	(5) Экология и безопасность

	Условие допуска: экологический аудит 

	Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Количество (объем):
	 
	 
	 
	 

	          СИ/текущ. расходы 
	тыс.руб./тыс.руб.
	
	
	

	Качество:
	 
	 
	 
	 

	         экономия потребления природных  ресурсов;
	%
	
	
	

	         повторное использование и утилизация отходов;
	%
	
	
	

	         предотвр. загрязнения окружающей среды;
	шт.
	
	
	

	         экологич. безопасн., произв. и перевозок; 
	кол.нагр.
	
	
	

	       экологич. безопасн. продукция; 
	кол.исков
	
	
	

	      акции по озеленению и благоустройству;
	кол. ГЭ
	
	
	

	Эффективность:
	 
	 
	 
	 

	        отсутствие штрафов, судебных. исков;
	колич.
	
	
	

	          отсутствие ЧП, аварий;
	колич.
	
	
	

	

	

	

	(6) Участие в развитии гражданского общества 

	Условие допуска: участие в фондах, попечительских советах

	Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Количество (объем):
	 
	 
	 
	 

	          СИ/колич. охвач. 
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	          СИ/годов. оборот
	тыс.руб/тыс.рруб.
	
	
	

	Качество:
	 
	 
	 
	 

	        поддержка соц. незащищ. групп населения;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	         поддержка детства и юношества;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	         поддержка сферы культуры и искусств;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	         поддержка образовательных мероприятий и организаций;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	         поддержка конфессиональных мероприятий и организаций;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	         поддержка спорта и здорового образа жизни;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	         поддержка здравоохранения;
	тыс.руб./чел.
	
	
	

	      социальный аудит (нефинансовый) отчет
	подтв. отчет
	
	
	

	Эффективность:
	 
	 
	 
	 

	          известность (puiblicity);
	%
	
	
	

	           (снижение);
	%
	
	
	

	          (рост)
	%
	
	
	

	

	(7) Интерес и симпатии общественности

	Условие допуска: 

	Показатели
	Значения показателей

	Наименование
	Ед. измер.
	Предшеств. период
	Отчетный период
	Динамика

	
	
	
	
	(%)

	Население:
	 
	 
	 
	 

	          известность (puiblicity);
	%
	
	
	

	           (снижение);
	%
	
	
	

	           (рост)
	%
	
	
	

	СМИ:
	 
	 
	 
	 

	          позитивн.  материалы;
	кол.
	
	
	

	         негативн. материалы;
	кол.
	
	
	

	Телезрители:
	 
	 
	 
	 

	           (снижение);
	%
	
	
	

	        (рост)
	%
	
	
	


Эта разработка имеет мощную информационную поддержку в виде электронных web-ресурсов www.akadem-iap.ru и www.maon.ru, а также  издаваемых методических разработок по использованию стандарта, составлению отчетов. Организуется сертификация квалифицированных экспертов по социальной отчетности. Регулярно проводятся международные конференции, круглые столы, семинары, тренинги, мастер-классы, консультации, брифинги, бизнес-ланчи. 
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